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Oriilék, hogy személyedben egy Ujabb
tudatos célgéptervezd kollégat
ldvozolhetek!

Letoltotted ezt az anyagot, ezzel azt
lizented szamomra, hogy hatékonyabb
és sikeresebb szeretnél lenni, mint
géptervezd, gépgyartd versenytarsaid.

Az is vilagos szamomra, hogy nagyobb
szeletet szeretnél a nagy ipari tortabdl
és ha lehet, még nagyobb profitot.
Hiszen mi mdsért csindlnad?!

Osszegy(jtottem neked néhany otletet
ahhoz, hogy te legyél a befutd. Arra
torekedtem, hogy kénnyen
alkalmazhatd, egyszerd, ugyanakkor
praktikus dolgokra hivjam fel a
figyelmed, amiken sok mulik.

Fogd meg a dolog lényegét, rangsorold
a kapott tippeket és az egészet szabd
magadra! Mikoézben olvasod, készits
egy listat azokrél a dolgokrél, amiket
akar azonnal be tudnal vezetni és
azokrél, amik szervezést igényelnek, de
latsz benniik fantaziat. Utemezd 6ket
és kezdd el alkalmazni! Es nagyon
orulnék, ha adnal nekem visszajelzést
arroél, hogy megérte!

Sok sikert kivanok neked! Es azt, hogy a
géped kivaldan mikoédjon!

Udvozlettel:
Kiss Laszlo

hajtomuszakerto@chemplex.hu

A Te hajtastechnikai szakért6d
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"Szeretem tartani a tempdt a trendekkel"

Mint fejlesztésvezetd, a technika minden részteriiletén kévetnem kell a fejlédést és a trendeket. Mivel a nap 24 6rabdl dll,
szivesen vonok be a munkdmba olyan kitiin6 és megbizhato szakembereket, mint Kiss LdszI6. Mindig van friss informdcidja,
ujdonsdga, megtaldlja a legjobb megolddst a technikai problémdinkra, ezért nem csak hajtomiivekkel Iat el benniinket,
hanem gyarapitja a tervezécsapatunk tuddsdat. Koszénjiik!

Dipl.-Ing. Arpdd G. Mészdros

KERN & DRIVE Kft.
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1: El6sz6 — Mérnoknek lenni felelGsség

Miel6tt tovabb |épsz, ismerj magadra még jobban!

Mérnoknek lenni életstilus. Szerencsésnek érzem magam, hogy mérnok lehetek. Kevés ennél
magasztosabb hivatas van. Taldn csak az orvos, a tandr, na és persze a szilGi hivatas. A tanar formadlja

sz

technolégiakkal, amiket lIétrehozunk, megterveziink, hogy ezzel minden ember minden egyes percére
hatdst gyakoroljunk. Ez igen nagy felelGsség.

De hogy jon ez ide? Te letoltotted ezt az anyagot, amivel szdamomra azt igazoltad, hogy az a célod, te
magad is jobb géptervez6, azaz jobb szakember, végs6 soron jobb ember legyél.

Olyan dron akarsz dolgozni, ahogy az élvonalbeli gépgydrtdk teszik.
Azt akarod, hogy a megrendelGid hosszu tdvra kételezzék el magukat melletted.
Jobb életet akarsz teremteni magadnak, mik6zben a k6z6sséget is gazdagitod.

Ha most bélogattal és egyre erésebben ver a szived, akkor te vagy az én emberem. Oszintén oriilok,
mert azt gondolom, hogy neked érdemes tovabbolvasni, aki erre a gondolati szintre mar eljutottal.
Nem éred be azzal, ami van, hanem hajlandd vagy kardot és pajzsot ragadni és feliilkerekedni a
versenytarsaidon.

Szamomra nincs annal jobb a szakmaban, mint céltudatos, sikerorientalt, pozitiv ligyfelekkel dolgozni.
Nézzik meg, hogy ezen remek tulajdonsagok mellett, milyen fegyverekre lesz még sziikséged, hogy
sikeresebb légy! Gyere, hajts velem!
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2: Milyen célgépépitére vagyik a jové megrendelbje?

Miért fontos, hogy a jov6 megrendelSjének feleljink meg, mi mérndkok?

Mit akar a jové megrendel8je? ird le kérlek ide magadnak az elsé gondolatot, ami eszedbe jut. Fontos,
hogy ird is le, amit jelent szdmodra!

Szerintem a j6v6 megrendelgje:

Ha olyan vdlaszt irtdl, hogy a jové megrendel6je éhes az innovacidra, letisztult Gzemképet szeretne,
megtéril6é befektetést keres, arra vagyik, hogy pontosan azt a feladatot végezze el a gép, ami az
termelési fazisahoz sziikséges, netdn elmentél a robotika iranyaba: jo Uton jarsz!

Ezzel, hogy leirtad a valaszodat, mostanra pontosan tudod, hogy miben kell fejlesztened magad ahhoz,
hogy megfelelj a jov6é megrendelbje elvarasainak. Nem akarsz mar beallni a sorba, hanem a valtozast,
a fejlédést akarod és prémium szolgaltatast kivansz nydjtani, prémium ligyfeleknek. Mindezt kiemelt
dijazasért.

==y

.
-
- N {

. /
0 \2
- o ‘\%.;_ | /
e |

Chemplex Kft. MAGYARORSZAGON MINDEN GEP MUKODION 4



Nos, szakmailag fejl6dndd kell. Ha torik, ha szakad, nem maradhatsz ugyanazzal a tuddssal, mert az
elvarasok egyre nének, és a nyertes az lesz, aki felveszi a ritmust.

ird le azt az 5 teriiletet, amiben fejlédni szeretnél, majd valassz ki egyet és még a mai napon nézz utdna
annak, hogy mik a feltételei a fejlédésednek! Rangsorold és Gtemezd! Jarj utdna az interneten online
szakmai csoportoknak, blogoknak, cikkeknek és olvass! Iratkozz be egy tanfolyamra, keress egy
mentort, egy szakmai tekintélyt, aki segiti a céljaidat. Ne halogasd! Az ipar nem var rad!

vk Wi e

Jeldld meg szinessel azt, amivel kezdeni fogsz!

Oriilék, hogy megtetted az elsé |épést a fejl6désed érdekében. Persze addig is, amig tanulsz, a
hivatasodat gyakorolnod kell.

Térjlnk ra arra, hogyan hozhatod ki a maximumot a mostani tudasodbdl - ahhoz, hogy tudatos, sikeres
és keresett célgépépitd legyél!
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3: Légy alapos, mint egy detektiv!

Akdr egyedi gépet készitesz, akdr sorozatgydartasra szant prototipust tervezel, biztosan tudod, hogy a
gép nem 6nmagaban, hanem a kdrnyezetében nyer értelmet. Hogy jo lesz-e a géped vagy sem, az sok
esetben attdl fugg, hogy jol illeszkedik-e a kdrnyezetébe, megtaldlja-e a helyét az lizemeltetdk,
karbantarték munkahelyi kultdrajaban.

Igazodj a megrendeléd elmondasahoz, de olvass a sorok kozott. Lehet, hogy a tulajdonossal targyalsz,
aki érthet a sajat termékéhez, de lehet, hogy a terméket elGallité gépekhez keveset konyit. Vedd
komolyan, amit mond, de ne az legyen a szentirds. Ha teheted, csavarj egyet a dolgon, és ismerd meg
személyesen az épitendé gép kdrnyezetét: menj oda, nézd meg, mérd fell Tudd meg azt, hogy a géped
mennyire lesz kulcsa az adott technoldégianak!

Az Uzemben szerzett tapasztalatok sokszor befolyasolhatjdk, és meg is konnyithetik a tervezési
munkafolyamatot (ilyenek példaul a kornyezet, a felhasznalds helye, a munkahelyi kultura, a nem
szokvanyos megkozelitési utvonal stb.). Tehat az els6 szokds, amit be kellene vezetned: Tarts
terepszemlét!

Gondolj vissza a legutébbi megrendelésed folyamatdra! Jartal a helyszinen még az ajanlatadas el6tt?
ird fel ide, hogy a korabbi tapasztalataid alapjan miket keriilhettél volna el, ha alaposan felméred a
terepet.

Tapasztalataim alapjan adok neked néhany tampontot: szallitaskor derilt ki, hogy egy gépelem nem
fér be a meglévd ajtdn, Osszeszerelés el6tt derllt ki, hogy az dllvdnyzat, amit épitettek az
Osszeszereléshez nem felelt meg a biztonsagi szabalyzatnak, a korladtok hidanyoztak, ezért ligyfelem
nem engedte fel a kollégdit a veszélyes magaslatra. A helyszinen derilt ki, hogy annyira paras a
kérnyezet, hogy IP66-0s védettségl frekvenciavaltdra lett volna sziikség. Es még sorolhatnam.

irj most ide legalabb egy ilyen bossztsagot a kézelmultbdl, amit egy terepszemle tapasztalataival
elkeriilhettél volna:
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4: A gépkezelG/karbantartd a titkos szovetségesed! Vele is legyen jé
kapcsolatod

Tudod, j6l, hogy a személyes kapcsolatokon sok mulik, egyrészt mert sokkal kdonnyebb ugy
kommunikalni valakivel a kés6bbiekben, ha mar ismeritek egymdst, masrészt fontos informacidkhoz
juthatsz, de még helyzeti el6nybe is keriilhetsz a versenytarsakkal szemben.

Ha mar terepen vagy, hasznald ki a lehet6ségeket!

Ne csak a vezetSkkel és a megrendel6vel beszélgess! A helyszinen ismerkedj meg a géped leendd
kezel6jével és a karbantartast végzd kollégakkal is.

Az, aki a gépet kezeli, aki a napi feladatokban benne van, j6 tampontokat adhat neked mar a
tervezéshez is, de értékes lehet a jov6beni felhaszndloi véleménye, ami hozhat Uj megrendeléseket is
szamodra.

Ot nem fogja érdekelni, hogy a gép mennyibe keriilt, csak az, amit a sajat bérén tapasztal: hogy a te
géped egyszerlien kezelhetd, j6l mikodik, jé vele dolgozni. Figyelj tehat arra, amiket mond, mert az
igazi érdemed az lesz, ha majd a gép kezelGje méltatja a gépedet!

Szintén fontos morzsakat szedhetsz fel a karbantartéktdl. Ok tudjak elmondani azt, hogy milyen
m(iveleteket végeznek el rutinosan és mi az, ami nehézségekbe (itkozik. T6lik megtudhatod pl. azt,
hogy van-e tervszer( karbantartdsi rutinjuk vagy tlzoltomunkat végeznek és mindig azzal a géppel
foglalkoznak, amelyik kohog, a tébbi szabad munkadrajukban pedig amugy fivet kaszalnak a telep
koril. Hopp, maris taldltal egy olyan informaciot, amivel érdemes foglalkozni és ezzel hatalmasat
néhet a renoméd a megrendel6d szemében! Késébb még adok neked segitséget ahhoz, hogy hogyan
segitsd lgyfeledet a tervezett karbantartasban. A te érdeked, hogy a gépedet j6l gondozzak! Nem
ragozom tovabb.

Ha szemfiiles vagy, észre fogod venni azt is, hogy van-e alul- vagy tulméretezett gép az lizemben,
aminek a helyes felszereltségével éves szinten szazezreket sporolnanak a villanyszamlan.

Fogj hat egy noteszt és menj terepre! irj fel minden apré észrevételt és ne ott helyben tedd meg a
javaslataidat, hanem tartogasd 6ket késGbbre, a megfelel6 id6pontral

Chemplex Kft. MAGYARORSZAGON MINDEN GEP MUKODION 7



5: Oda, ahova mar egyszer eladtal, konnyebb a kovetkez6 értékesités

Itt a pillanat, amit meg kell ragadnod: mostanra elég informaciot gy(ijtottél, kezdd el hasznalni ezeket.
Tudom, hogy el6relatd célgéptervez vagy, ezért gondolkodj folyamatokban!

Ne csak a most épitendd gépre koncentralj, hanem nézd teljességében a gyartast, lasd meg és menj
elébe a dolgoknak, mozditsd el a megoldas felé a megrendel6t projektmenedzseri szemlélettel!

Na, most mire gondolok? Csak néhany oétlet:

Gyakori jelenség, hogy egy Uj gép bedllitdsdval az Gzem termelése megnd, az eddiginél
hatékonyabb lesz. Ezt a lendiiletet hamarosan a gépet megel6z6 és a kdvet6 fazisoknak is fel
kell venniltk. Példaul kénnyen elképzelhet6, hogy napi egyszeri alkalommal még lazan
beadagoljak a 25 kilds zsak tartalmat, de a termelés megndvekedésével ez a mennyiség is
novekszik, és az emberi er6forrds egyszer(ien nem fogja tudni kiszolgalni ezt a fazist. Ha
atlatod ezt és idejekordan felhivod erre a figyelmet, halas lesz érte az ligyfeled. Esetleg kibévil
a projekted, lehet, hogy Uj lehet&ségeket nyitsz meg sajat magadnak is.

Figyeld meg azt, hogy van-e olyan gép a termelésben, ami mar elavult! Tedd szév4, ha tudsz
korszer(ibb megoldast.

Ha olyan dolgot észlelsz, amit nem tudsz orvosolni, de egy kollégad, vagy egy ismerds
szakember van a latékéroédben, ajanld 6t a megrendel6dnek. A legtobben 6réommel fogadjuk
a jo otleteket, ha az valdban segitd szandék altal vezérelt.

Légy kezdeményez6 és azt is gondold végig, hogy milyen iranyt venne a termelés, ha a komplett
folyamatok mikodSképességét javitjak és nem csak egyetlen gépet illesztenek a technolégidba.
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Tedd meg batran a javaslataidat a fejlesztésre, automatizalasra!

Ezzel el6nyOs helyzetet teremtesz szdmdra, mert egylépcsls fejlesztést érhet el egyetlen forrasbdl.
Mutasd meg neki, hogy szamdra ez egyszerlbb koltségellenGrzést, kapcsolattartast, egy
dokumentdcioét, egy tervezést, kivitelezést, telepitést és Osszeszerelést, azaz egy kézben tartott
felelGsségvallalast jelent.

Hivd fel a figyelmét arra, hogy a fejlesztésre abban az esetben is érdemes felkésziilnie, ha pillanatnyilag
nem tervez nagyobb beruhdzast. Halas lehet neked és hatékonyabban tud tervezni — talan éppen
veled.

A jelenleg futé projektedbdl mit tudnal még kihozni? Akinek most dolgozol, miben lehetne még
szliksége rad? Most ird le, ami eszedbe jutott, mert késébb elillan a gondolat!
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6: Mi az, amit tehetsz azért, hogy te legyél a befutd?

Mar érzed az lizemet, remek 6tleteid vannak a kivitelezésre, mar csak azt kell elérned, hogy az 6sszes
palydzé kozil a te ajanlatod legyen a befutd.

A piaci szerepl6k nagy része még mindig azt gondolja, hogy az ligyfél biztosan a legolcsdbb ajanlatot
fogja valasztani. De vajon, ha te vagy a megrendel6 mindig a legolcsébb ajanlatot valasztod? Milyen
mobiltelefonod van? Mindig a legolcsdbb cip6ét veszed? A legolcsébb meniit fogyasztod?

Na, ugye, hogy nem!

Miért feltételezel kevesebbet a megrendel6drél? Szamtalanszor hallom az lgyfeleimtél, hogy az
aralku soran hogyan engedik magukat befolyasolni és rendel6dnek ala a versenytars arainak.

Az természetes, hogy szeretnéd tudni, hogy a versenytarsad milyen ajanlatot adott. De van ennél
profibb at!

Biztosithatlak arrdl, hogy az arnal vannak joval fajsulyosabb, dontést befolydsold tényezék. Példaul az,
hogy hiteles vagy-e? Ha nem, ugysem te kapod a munkat! Ha pedig igen, akkor mar az ar masodlagos
lesz. Kilonboztesd meg magad. De hogyan? - kérdezhetnéd.

A

Ahelyett, hogy izzadt homlokkal az arat prébalnad lenyomni, azt tandcsolom, hogy ajanlj fel egy
mindkét fél szamara nyer6 kooperaciét!

Ez olyan fontos, hogy megismétlem masképp: te adj olyan ajanlatot, ami mindkett6tok szamara
nyerd!

Ebbél azonnal leveszi az ligyfeled azt, hogy te kiilonb vagy: nem "csak" egy gépet széllitasz, hanem
komplett szolgaltatast nyljtasz. Ha a tiéd a megbizas, a megrendels kiilonleges egylttm(ikodést nyer
veled - a megtérils befektetéshez. Ugye, milyen nagyszerlen hangzik?
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7: Turboézzuk fel az ajanlatodat azonnal!

Ne gondolj nagy dolgokra! Példaul:

e Ajanld fel, hogy belizemeléskor felkészited az lizemeltetésre a gép kezelbit és karbantartait.
Ne csak szallits, oktass is!

e Kindld fel azt, hogy idGszakonként kiildesz egy lzenetet arrdl, hogy melyik gépelemmel van
karbantartdsi teend6. Ez nem kovetel nagy aldozatot, mégis megkiilonboztet a
versenytarsaidtél. llyet —valljuk be- nem sokan csindlnak. Ennél a pontnal, a terepszemléd
utan, mar pontosan tudod, hogy tigyfeled szamara mi jelent segitséget.

e Ajanld fel a garanciaid6 lejarta el6tti mdszaki ellen6rzést! Ezzel a huzdssal valdjaban azt
kommunikdlod a megrendel6nek, hogy biztos vagy abban, hogy semmi nem fog
meghibasodni. De ha mégis, akkor az még garanciaidén belll feltarasra keriil. Ha az egy
ponttal fentebb Iévé leveleket elkiildted és kértél visszajelzést arrdl, hogy valdban elvégezték
a karbantartdsi teenddket, garantalom, hogy semmi dolgod nem lesz, cserébe a megrendeléd
biztonsdgban és jo kezekben érzi a termelését és halas lesz neked. Vigyazz, a legjobb cégér az
elégedett megrendeld dicsérete!

e Havan kopdalkatrész, ajanlj fel egy garniturat!

e Ha van olyan alkatrész, amit meghibasodas esetén célszer( a polcon tartani, ajanlj fel bel6le
egy-egy tartalék darabot!

Olyan dolgokat vallalj, amelyekkel épited a bizalmat és ugyanakkor terhet veszel le a reménybeli
megrendel6 vallardl, mikozben szamodra mérsékelt befektetésbe keriil.

Gydjtsd 0Ossze, hogy a jelenleg futd projekted atadasahoz milyen pluszt tudsz nyujtani, ami kis
aldozattal jar, ugyanakkor az tgyfeled szdmara elégedettséget, megnyugvdst, bizalmat ad! Es azt is
gondold at, hogy ki tudja elvégezni, beszerezni, melyik kollégadra tudod bizni!

Kié lesz a feladat?

Kié lesz a feladat?

Kié lesz a feladat?

Kié lesz a feladat?

Kié lesz a feladat?

Kié lesz a feladat?
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8: Adj jo arat az tit6s ajanlatodnak!

Nem marad mas hdtra, mint hogy arazd be jél a gépedet, a munkadat, a tuddsodat, a know-how-dat.
Vedd a kezedbe az irdnyitast! Biztositalak arrél, hogy jo érzés az, amikor egy dragabb ajanlattal, mégis
te tudod elhozni a megrendelést.

Hogyan tudndl drdgdbb ajdnlattal célba érni? ime, néhdny tipp:

1.

Keriild el az ,ar-érték” arannyal érvelést! Ez a kifejezés nem mond semmit. Inkdbb vildgosits
meg élesen olyan érvet vagy célt, ami hiteles! Mondd azt, hogy az ar magas mindséget takar,

igy nem vethets dssze egy olcsé komponensekbdl 6sszeallitott gép araval.

Szerezz és adj referencidt! Meglévd, j6 ugyfeleid szivesen segitenek, hogy egy kovetkezd
munkat is megszerezz. Ne becsild ald ennek az erejét! Magabiztosan add oda egy elégedett
Ggyfeled telefonszamat és mondd azt, hogy "hivjak fel ezt az driembert, ha tudni akarjak, hogy
hogyan dolgozom"!

Ha az arral kell érvelni, tartsd szem el6tt azt is, hogy az ar a kereskedelmi feltételeknek csupan
egyetlen része. Milyen a fizetési Gitemezés? Mi a szallitdsi hatarid6? Van-e kdtbér? Mennyire
szigoruak az egyéb szerzGdéses feltételek? Ezek dsszefliggnek egymassal. Kezeld komplexen
és erre hivd fel az lgyfeled figyelmét is: az ar a kereskedelmi feltételeknek csupan egyetlen
paramétere!

Légy magabiztos és rugalmas! Koss olyan kompromisszumot, amelybdél mindketten
gyO6ztesen keriiltok ki: pl. adj kedvezményt, amennyiben azonnali megrendelést igérnek. Vagy
adj kedvezményt, ha valamennyivel tobb el6leget fizetnek neked!

+1 Ezen kivil még egy jo uit6kartya van, ha velem kooperalsz: adhatsz plusz garanciat. Amennyiben
téliink szerzed be a hajtdmiives motorodat a dijmentes szakért6i ajanlaton keresztiil (tudod:
www.iparihajtomu.hu), vagy akar a Chemplex webshopban (www.chemplex.hu/webshop) térténé
vasarlas utan is +12 hdnap garanciat adunk az alap 12 hdnapos garanciaidé mellé. Tajékozddj errdl és
ajanld tovdbb a megrendel6dnek is ezt a lehet&séget, mert elég mend!

Y E ""j'l
A ey
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9:Van 7 j6 érved? Nézzuk!

Nos, hogyan dontottél? Melyik tdborhoz csatlakozol? Azokhoz, akik aron alul adjak a célgépiket, a
tuddasukat vagy inkabb azokhoz, akik j6 szolgaltatast adnak megfelel6 aron?

Ha az utdbbihoz, akkor leltdrozz! Gyljtsd 0ssze az Gsszes érvet, ami aldtdmasztja az aradat és tedd
ellenallhatatlanna az ajanlatodat!

érv1:

érv 2:

érv 3:

érv 4:

érv5:

érv 6:

érv7:
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K6sz6ndm, hogy letoltotted és elolvastad az 6tleteimet!

Bizom abban, hogy a legjobb tudasom és tapasztalatom szerint segitettem a munkdadat, és keresettebb
és sikeresebb leszel a palyadon! Ha uUgy érzed, hogy adtam neked municiét, az ajanlatadasroél és az
arrél alkotott elképzeléseidet is atformaltam, fordulj hozzdm bizalommal, ha hajtastechnikai
kérdésben is a segitségedre lehetek! Biztos vagyok abban, hogy sikeresen egyiitt tudunk m(ikédni!

Ha ugy dontottél, hogy ajanlatot kérsz t6lem hajtdmdives motorra, kattints ide!
Néhany percet vesz igénybe a form kitoltése.
Sikeres megallapodasokat kivanok neked és azt, hogy a géped kifogastalanul m{ikodjon!

Udvézlettel:

Kiss Laszlo

Ha gépedhez hajtdm(ire van szlikséged, olvasd be ezt a QR-kédot és add meg az adatokat!

A megjelend oldalon tébbféle hajtastechnikai eszk6zh6z megtaldlod az ajanlatkéréshez
sziikséges formot és konnyen be tudod kiildeni nekem az adatokat.

Magyarorszagon minden gép miikodjon

www.iparihajtomu.hu és www.chemplex.hu

hajtomuszakerto@chemplex.hu

You

Tube
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https://chemplex.hu/ajanlatkeres-hub
http://www.iparihajtomu.hu/
http://www.chemplex.hu/
file:///C:/Users/Marietta/Documents/2018/landingek/célgépépítõi%20ebook%20fotók/hajtomuszakerto@chemplex.hu
http://www.facebook.com/chemplexkft
https://plus.google.com/111553974227930113191
https://www.youtube.com/channel/UCum9J9I4PMoiwL8Y1YMIhdA

